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ENJEUX

•Évolution rapide des technologies de l’information et des 
communication (TIC): comment les utiliser pour favoriser les 
apprentissages?

•Quelles sont les données probantes?

•Comment évaluer les résultats?

Tiré de : http://www.memooc.hu/courses/course-
v1:Uni-Miskolc+IT.K1.MODUL.0.E+2015_T1/abou



QU’EST-CE QUE LE RAISONNEMENT CLINIQUE?

• Une définition conceptuelle

• Le raisonnement clinique consiste à avoir recours à l’ensemble 
de ses connaissances ainsi qu’à sa cognition et à sa 
métacognition, en vue de prendre des décisions éclairées et 
de résoudre des problèmes dans un contexte de pratique 
clinique (Alsop and Ryan 1999, Higgs 2008)

• Au cœur de l’expertise professionnelle



QU’EST-CE QU’UN ENVIRONNEMENT NUMÉRIQUE 
D’APPRENTISSAGE (ENA)?

e-Learning: Apprentissage qui est réalisé au moyen 
de TIC et qui peut être réalisé en tout ou en partie 
dans un environnement en ligne

• Ressources internet (sites);
• Patients virtuels;
• Modélisation numérique;
• Tutoriels en ligne;
• Vidéos et images.

(Jayakumar, Brunckhorst et al. 2015, 
Tarpada, Morris et al. 2016)

https://library.educause.edu/topics/teachi
ng-and-learning/mobile-learning



QU’EST-CE QU’UN ENVIRONNEMENT NUMÉRIQUE 
D’APPRENTISSAGE?

• Apprentissage à distance (d-Learning);

• Apprentissage électronique (e-Learning)

• Apprentissage avec appareils mobiles 
(m-Learning)

• (Krishnapillai 2004)



En personne Apprentissage 
mixte (hybride)

En ligne

Apprentissage en 
ligne (asynchrone)

Power (2008) The Emergence of a Blended Online Learning 
Environment. MERLOT Journal of Online Learning and Teaching 4 (4).

Asynchrone 
(individuel)

Synchrone 
(en groupe)



ENVIRONNEMENT D’APPRENTISSAGE VIRTUEL 
(VIRTUAL LEARNING ENVIRONNENT)

• Environnement immersif;

• L’apprenant est acteur et participe à la co-construction de la réalité;

• Dillenbourg et coll (2007)

https://telearn.archives-
ouvertes.fr/hal-00190701

(Stone 2011)



ENVIRONNEMENT NUMÉRIQUE D’APPRENTISSAGE (ENA)

• L’ENA de l’Université de Montréal rassemble du matériel pédagogique tel 
que des enregistrements de visioconférence, des formations, des conférences, 
des colloques, des activités de cyber-apprentissage (e-learning) et autres 
documents d'appoint s'adressant à tous les professionnels de la santé.

• Plateformes ou systèmes de gestion des apprentissages:

• Modular Object-Oriented Dynamic Learning Environment  (MOODLE)

• Blackboard

• Sakai 11

Tiré de: http://ruis.umontreal.ca/environnement-
num%C3%A9rique-dapprentissage-ena-0



ENVIRONNEMENT NUMÉRIQUE D’APPRENTISSAGE

https://ecreators.com.au/moodle/moodle-themes-customisations/
https://www.slideshare.net/unte/lutilisation-de-limage-dans-moodle-lexprience-de-la-facult-de-mdecine-de-lusj
https://moodle.chumontreal.qc.ca/
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ENVIRONNEMENT NUMÉRIQUE D’APPRENTISSAGE

Cadre théorique pour planifier leur développement:

Théorie de la charge cognitive (Sweller 1994)

Théorie cognitive de l’apprentissage multimédia                                                

(Mayer 2001)

Effet des exemples résolus («worked example»)                                                                  
(Chi, Bassok et al. 1989, Sweller 1994)

Théorie de l’auto-détermination («self-determination»)                                        
(Ryan and Deci 2000)



http://img.src.ca/2012/04/13/635x357/120413_c87
qk_cerveau-humain_sn635.jpg

• Processus cognitifs d’apprentissages
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court terme

THÉORIE DE LA CHARGE COGNITIVE (SWELLER, 1994)
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THÉORIE DE LA CHARGE COGNITIVE (SWELLER, 1994)

• Mesure de la charge cognitive associée à l’apprentissage
• Échelle subjective de perception de l’effort mental investi (Paas, 1998) lors de tâche
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8- Très difficile
7- Difficile
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4- Un peu facile
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2- Très facile
1- Très, très facile
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THÉORIE DE LA CHARGE COGNITIVE (SWELLER, 1994)

• Mesure de la charge cognitive associée à l’évaluation des apprentissages
• Évaluation de l’efficience d’apprentissage en termes de résultats d’apprentissage (van Gog and

Paas 2008)
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7- Difficile
6- Un peu difficile
5- Neutre
4- Un peu facile
3- Facile
2- Très facile
1- Très, très facile

Effort mental investi Performance à l’évaluation apprentissages
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Mémoire à 
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THÉORIE DE LA CHARGE COGNITIVE (SWELLER, 1994)

Effort mental investi (charge cognitive)

Performance aux évaluations (résolution de problèmes de RC)

(Dyer, Hudon et al. 2015)



THÉORIE COGNITIVE DE L’APPRENTISSAGE MULTIMÉDIA 
(MAYER, 2001)

Canaux perceptuels:

Visuel: texte, figure, image, photo, 
animation, vidéo

Auditif: narration, son, musique

Vidéo/ Animation: peuvent combiner les 
deux canaux perceptuels

http://img.src.ca/2012/04/13/635x357/120413_c87
qk_cerveau-humain_sn635.jpg
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APPRENTISSAGE EN ENA: TEXTES VS. VIDÉOS

Dyer et al., (2016)






APPRENTISSAGE EN ENA: TEXTES VS. VIDÉOS

Effort mental (charge cognitive)

Performance aux évaluations



APPRENTISSAGE EN ENA: TEXTES VS. VIDÉOS

• Études comparatives Textes vs. vidéos en ENA

• (Balslev, de Grave et al. 2005, Zhang, Zhou et al. 2006, Balslev, de 
Grave et al. 2009, Yeung, Justice et al. 2009, Rath and Holt 2010, El-
Sayed and El-Sayed 2013, Flores, Demoss et al. 2013, Hibbert, 
Lambert et al. 2013, Weeks and Horan 2013, Buch, Treschow et al. 
2014, Jang and Kim 2014)



EFFETS D’APPRENTISSAGE PAR LES EXEMPLES (WORKED
EXAMPLE EFFECT) (CHI, 1989; SWELLER, 1994) 

Apprentissage problèmes bien définis: 
Buts et procédures définis
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EFFETS D’APPRENTISSAGE PAR LES EXEMPLES (WORKED
EXAMPLE EFFECT) (CHI, 1989; SWELLER, 1994) 

Apprentissage problèmes mal définis: 
Buts et procédures mal définis
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21

Case-based worked example
From: Kopp V, Stark R, Kuhne-Eversmann L, Fischer MR: Do worked 
examples foster medical students' diagnostic knowledge of 
hyperthyroidism? Med Educ 2009, 43(12):1210-1217 

A) Clinical case presentation B) Clinical reasoning (Problem-solving 
procedure/ Solution steps)

C) Problem solution



EFFETS D’APPRENTISSAGE PAR LES EXEMPLES 
(WORKED EXAMPLE EFFECT)

Évidences dans les sc. de la santé:

• Diagnostics liés à l’hypertension artérielle (Kopp et coll., 2008, 
Stark et coll., 2011)

• Diagnostics liés à l’hyperthyroïdie (Kopp et coll 2009)

• Démarche collecte de données pour le diagnostic des troubles 
musculosquelettiques en physiothérapie (Boekhout et coll., 2010)



EFFETS D’APPRENTISSAGE PAR LES EXEMPLES 
(WORKED EXAMPLE EFFECT)

• Peut être limité par le niveau d’attention et la motivation des apprenants

Apprentissage problèmes bien définis: 
Buts et procédures définis
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Atkinson et al ., (2000)



THÉORIE DE L’AUTO-DÉTERMINATION («SELF-
DETERMINATION») (RYAN AND DECI 2000)

Importance de la motivation de l’apprenant:

Besoin d’autonomie

Besoin de compétence

Sentiment d’appartenance

Pertinent de mesurer la satisfaction des apprenants en regard de 
l’ENA (Zhang, Zhou et al. 2006, Rath and Holt 2010)



THÉORIE DE L’AUTO-DÉTERMINATION («SELF-
DETERMINATION») (RYAN AND DECI 2000)

• Vidéos vs. textes: Satisfaction des apprenants

Dyer et al., (2016)



THÉORIE DE L’AUTO-DÉTERMINATION («SELF-
DETERMINATION»)

(de Araujo Guerra Grangeia, de 
Jorge et al. 2016)



CONCLUSIONS

• Évolution technologique mais pérennité du cadre théorique;

• Privilégier la simplicité (mais préserver l’authenticité);

• Exploiter les possibilités de l’ENA (multimédia);

• S’assurer de la motivation des apprenants
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