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La Division Domicile ORPEA

Depuis 1997
6 500 intervenants
22 000 prises en charge chaque jour
170 sites en France

Depuis 2003
2 200 intervenants
12 500 prises en charge chaque jour
70 sites en France
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Sondage IFOP / ADHAP

 Comment les français se voient ils vieillir? 

Résultats enquête IFOP/ADHAP – Mars17



2 – Les Evidences 
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Nous fabriquons moins de bébé que de Séniors de plus de 50 ans

Le Vieillissement de la population

42 sec. 37 sec.

50+
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Le Vieillissement de la population

9 500 000
EN 2016

15 000 000
EN 2040

75+
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Le poids de l’économie

MAD

1 310 
€/MOIS

HBGT

2 500 
€/MOIS

1 200 
€/MOIS

RETRAITE
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Le poids de l’économie

HÉBERGEMENT POUR TOUS 
EST ÉCONOMIQUEMENT 

HORS D’ATTEINTE 

90% DES FRANÇAIS 
PRÉFÈRERAIENT 

VIEILLIR CHEZ EUX
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10% de la population Française concernée par la dépendance 

Ampleur du sujet

AIDANTS + AIDÉS = 

6 MILLIONS 
DE PERSONNES CONCERNÉES
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Restons vigilant sur le risque de marchandisation

Une foultitude d’acteurs

• Start up,
• PME,
• Groupes internationaux, 
• Géants du web et du big data, 
• Clusters, 
• Gérontopôles et … 
• Communautés de communes
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Complémentarité de l’offre de demain 

CA
RE

CONNECTÉ

INTERVENTION

• Ménage
• Repassage
• Repas
• Garde active
• Sortie - accompagnement

• e - communication
• e - loisirs

CONFORT DE VIE

• Aide lever coucher
• Toilette
• Aide au repas
• Accomp. véhiculé

• Prise de médicaments
• Stimulation cognitive

ASSISTANCE

• Détection mouvements 
• Détection signes de vie
• Check up à distance

• Domotique
• Sécurisation

SURVEILLANCE

CU
RE
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L’enjeu social

ATTRACTIVITE
ASCENCEUR SOCIAL
FINANCEMENT
QUALITE
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Service d’aide à domicile ouvert sur la cité
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Une législation stable et volontariste

REGLEMENTATION



3 – Les Enjeux Connexes
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Des attentes non satisfaites

LE HANDICAP LA FAMILLE

HELP
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Conclusion

Des services d’aide à domicile au cœur d

Axes de progression

Territoires connexes  Les familles et les aidants familiaux

 Le handicap

 Reconnaissance, Valorisation des métiers 

 « Case manager » 

 Ouverture du domicile

 Domicile connecté, Aides techniques en complémentarité avec les services 



MERCI …

Quel développement pour les services à domicile en 2030 
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