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Etre connecté c’est bien....
pour collaborer, coopérer, c’est mieux !
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e-fitback
La solution iInnovante e-santeé

n Julien JAMEAU
_ , Manaqer e-santé

présente e-fitback
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ll | es constats
Pression économique
permanente
Qualité des soins

Sécurité des soins et des
patients

lors du parcours de soins

Ambulatoire et séjours
brefs

@ Intervenants multiples
=

*K o= L F

Mesure objective de la
satisfaction

Patients informés et
impliqués

Fluidité du parcours

Accompagnement du patient

Interface logicielle avec les
solutions existantes

PATIENTS ET PROFESSIONNELS RASSURES nouveala.
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ll | e concept e-fitback

PARCOURS
INTEGRAL

N
ﬁl\ PREADMISSION
PREPARATION

ADMINISTRATIF
&
MEDICAL

H
PER-OPERATOIRE

/ﬁ"\\ SUIVI POST-OPERATOIRE
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Il Préadmission

Formalités administratives
en ligne

Envoi de documents
administratifs et médicaux

Réservations de services
et de prestations

)

N Erreur

A Qualité
A Fluidité

N Temps d'attente
A Productivité

nouveala.



Il Préparation préopératoire

@

Checklist & questionnaires
préopératoires

E-learning & teaser
vidéos, interviews...

Plan d’acceées

Visite virtuelle
des établissements

A Préparation cognitive

N Déprogrammation

M Stress
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lll Pendant I'hospitalisation

Kiosque de services

L)

Q Commander Lire,
@@ des services s'informer A Confort
ala personne A Satisfaction

2 Revenus

Commander des ,m, Offrir des fleurs,
% plateaux repas des cadeaux, ...

% brendre Se dlvertl.r
g une boisson avec des jeux

nouveala.









Il \essagerie sécurisée

Messagerie

Photos & Ijﬁ
Vidéos /

Cﬁ] Mémo vocal, Communiquer en
Dr. DUCHEMIN Catherine d .
; . ictaphone , o
oprebimenist tedduniboy P toute séecurite avec
Q Texte les patients
Voici la photo de ma cicatrice :

nouveala.



e-fitback
Pré-admission Pré-opératoire @ Suivi post-opératoire Statistiques

Evolution de la DMS o)

e

Sep

Temps de prise en charge d'une alerte (en min)

62 minutes

Taux d'alerte par intervention

ll Statistigues integrées

Alertes en cours o o

Créer un patient Rechercher Q

Alertes levées

Aolt Septembre

148 46

\ alertes | alertes

Temps de cléture d'une alerte (en min)

15

0 I 12 minutes

Taux de remplissage

Septembre

nouveals.
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+de 10 OOO patients

Depuis le 1" Janvier 2016




CONTACTS

n Julien JAMEAU

Manager e-santé
jjameau@ nouveal.com

07 68 80 52 62
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e-sante

SOLUTIONS DIGITALES MOBILES
DEDIEES AU SECTEUR DE LA SANTE
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