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Néodocument
Le document à la lumière du numérique



Roger T. Pédauque

• Trois approches simultanées 

• Vu : la forme, ce qui nous apparaît et 
permet de distinguer un document 

• Lu : le texte et son interprétation  
(lecteur ou machine sémantique) 

• Su : médium (médiation) la fonction 
sociale du document (mémoire, preuve, 
marché, droits...)



Jean-Michel Salaun

https://www.youtube.com/watch?v=5ICyFJouHv4

https://www.youtube.com/watch?v=5ICyFJouHv4


Document
• Au Moyen Âge, le documens a deux acceptions 

qui perdurent 

• Support à la transmission (et l'éducation) 

• Preuve (un "enregistrement"), charte, actes de 
propriété 

• Ces deux sens ont donné lieu à deux filières 
professionnelles 

• Le professeur (transmet), le bibliothécaire 
(gère les outils de la transmission) 

• Le notaire (tiers de confiance) et l'archiviste 
(préservation)



Document numérique
• Changement de paradigme économique 

• Coût marginal de reproduction tendant vers zéro 

• Coûts de diffusion faibles 

• Coûts de transaction en baisse 

• Coûts de coordination faibles 

• Importance des choix politiques 

• Propriété intellectuelle 

• Accès au savoir 

• Industrie de l'influence 

• Fermeture (DRM) / Interopérabilité



Numérique
• Vu : (anthropologie) difficulté de repérage dans un univers continu 

: notions de pages, d'album, d'objets documentaires 

• Lu : (intellect) place du "contexte",  
de la "pragmatique" dans le  
contrat de lecture.  
Vers une lecture industrielle 

• Su : (social) archivage,  
cycle de vie du document, preuve,  
relations contractuelles  
(droit d'auteur, produit ou service…)





Secteurs industriels (1)
• Vu : édition - économie de la 

sélection, choisir des oeuvres en 
fonction du lectorat et les rendre 
acceptables pour celui-ci (niveau 
de langue, dynamique musicale, 
typographie) 

• Apple (Ergonomie, Appareils) 

• Amazon (vente d'unités 
documentaires) 

• Métiers : webdesign, ergonomie, 
accessibilité, production vidéo ou 
audio, big data



Secteurs industriels (2)
• Lu : bibliothèque - économie de 

service, partage de l'information, 
extraction de connaissances 

• Google (indexation, financement 
publicitaire de la sélection, partage 
des liens du web) 

• Métiers : archithécaire (stockage 
organisé), traduction automatique, 
traitements linguistiques, big data, 
intelligence artificielle



Secteurs industriels (3)

• Su : spectacle, communication - 
économie de l'attention 

• Facebook (réseau social, partage 
des émotions : le document sert à 
relier les lecteurs) 

• Métiers : personnalisation (de 
l'information, de l'éducation), 
édutech, tiers de certification, big 
data





Bibliothèque
• Le plus vieux média du monde (tablettes 

assyriennes) 

• Celui qui a le plus de succès (1 million de 
bibliothèques, 1 habitant sur 6 inscrit, 16 
milliards de livres) 

• Système cumulatif (les anciens livres, 
organisés, offrent le cadre de nouvelles 
productions) 

• Problème de représentation : 

• vue comme au bout de la «chaîne du livre» 

• alors qu'elle est un écosystème 
indépendant



Qu'est-ce qu'une bibliothèque ?



Organisation du partage
• Bibliothèque = service 

• back office : gestion des collections 

• front office : la médiation 

• Organisation du partage 

• y compris pour les oeuvres en vente. 

• projet politique d'accès au savoir 

• mutualisation (un livre, plusieurs lecteurs) 

• Infrastructure épistémique  

• dont l'économie se mesure à la valeur sociale ajoutée 

• qui rejaillit sur les services culturels marchands, qui dépendent du niveau culturel 



Bibliothèque numérique
• Numérisation des oeuvres du passé 

• Archivage du web 

• Prêt de documents  numériques  

• unicité (DRM chronodégradables) ou multiplication ? 

• service dans une chaîne marchande ou partage ? 

• Échelle de la constitution de la collection  
(local/mondial) 

• Rôle de la médiation (catalogue, site web,  
alerte, services locaux,  
formation et littératie, epn,…)



Le devenir bibliothèque du web
• Ce qui n'est pas dans Google 

n'existe pas 

• Logique de rechercher plutôt que 
d'entrer un URL 

• les documents ne sont plus  
des entités repérables,  
mais des unités recherchables  

• crowdsourcing = mise à disposition 
en masse de documents inédits 

• notamment des vidéos et des films 

• La collection (accessibilité) prime sur 
la forme (qualité, édition,…)





Recherche documentaire
• Information retrieval 

• Extraire des représentants d'un 
document (indexation) 

• Attribuer des représentants aux requêtes 

• Comparer les deux lots de représentants 

• Pour classer les résultats (documents) 
de façon à satisfaire le «besoin de 
l'utilisateur» (ask : anomalous state of 
knowledge)

Gerald Salton







Amélioration constante
• pondération fine 

• ajouter des critères de validation 

• qualité de la source 

• hub / authorities 

• usage 

• connaissances antérieures 

• raisonnement (inférence) 

• page rank 



Découvrir
• La recherche de documents ne 

peut seulement reposer sur 
l'apparence du texte (Google) ou 
du signal (Shazam) 

• Sérendipité 

• Contextualisation 

• Associer des connaissances aux 
documents 

• par exemple les musiciens 
présents dans un morceau de 
musique, le compositeur,…





Métadonnées
• Associer des informations à un contenu 

• fiche de bibliothèque 

• information dans les fichiers mp3 

• communications téléphoniques 

• légendes des images 

• informations sur les titulaires  
de droit et les licences 

• informations sur les ventes  
(ONIX en librairie) 

• descriptif d'un livre numérique  
(epub)



Données sur les données

Basics of Metadata Written and Presented by Kathryn Lybarger. Tutorial Produced by Kopana Terry for University of Kentucky Libraries, 2012 (CC-by) 



Formats de métadonnées
• Structure syntaxique : RDF  

(Resource Description Format) 

• Vocabulaire spécifique de chaque 
type de document et profession 

• XMP : images 

• Tag ID3 : sons 

• MARC : bibliothèques 

• Dublin Core : description 
bibliographique minimale 

• LOM : Learning Object Model 

• EXIF : photographie



RDF 
• Resource description framework 

• Décrit des relations entre 
«choses»

• <sujet> <prédicat> <objet> 

• Langage de graphe



Écrire les graphes RDF



RDF/JSON

• JSON : Javascript Object Notation



RDF/XML

• XML : eXtended Markup Language



RDFa

• Utilisation dans les fichier HTML (web) 

• Métadonnées «embarquées»





Dublin Core



Stockage
• Les données RDF peuvent 

être stockées dans des 
«triplestores» 

• chaque assertion est 
indépendante 

• les triplestores doivent pour 
voir contenir des milliards 
d'assertions (triplets) 

• Modèle des «linked data»



Recherche
• Langage de requête : SPARQL  

• utilise les prédicats sous forme d'URI 

• et permet des requêtes sur plusieurs dépôts (RDF endpoint)



FOAF (Friend of a Friend)



Ontologies



Web sémantique
• Permettre aux machines de faire des 

raisonnements sur les informations 
(métadonnées) 

•  concernant des «things» du monde 
réel… ou plutôt leur représentation sur 
le web (i.e. leur URI) 

• Projet collaboratif 

• multiplier les métadonnées 
normalisées 

• Web de données (Tim Berners Lee)



Les technologies





FRBR
• Organiser des collections de 

documents (notamment des 
livres) 

• Catalogage : faire la fiche 
documentaire (métadonnées)  

• à partir du «document en 
main» 

• ou du document tel que 
l'imagine le lecteur ? 

• Notion d'oeuvre 



Métadonnées musicales
• Distinguer les oeuvres (auteur/compositeur) et les interprétations 

• Proposer toutes les informations factuelles (musiciens, dates 
d'enregistrement, première parution, ré-éditions) 

• Associer des images (pochettes) 

• Faiblesses : 

• du format des tags ID3 

• de l'investissement des producteurs 

• qui ouvre un boulevard économique aux diffuseurs 
numériques (Apple, Deezer, Spotify) 





Document object model
• Comment concevoir le modèle 

d'un document ? 

• assez généraliste pour 
s'adapter à tous les documents 
multimédias 

• susceptible de générer des 
«observables» différents 

• et interactifs 

• Notion d'arbre, dont les «noeuds» 
sont soit des formes 
organisationnelles (éléments), soit 
des contenus.



Exemple en HTML
<div class="ingredients">
<h3>Liste des ingrédients</h3>

<ul>
  <li>Une demi-cuillère à soupe de bave de crapaud</li>
  <li>Trois grammes de toile d'araignée, de préférence 
<i>mygale</i></li>
  <li>Le livre des sorts (que l'on trouvera sur le web à 
     <a href="livredessorts.info">livredessorts.info</a> 
     dans une version interactive</li>
</ul>
<p><img src="portraitSorcier.jpg" alt="Portrait du 
sorcier" />
   Recette proposée par le grand sorcier</p>
</div>





Métadonnées - pages web
• Informations sous forme de triplets 

• Dans des vocabulaires exploitables par diverses applications 

• Directement associées à une page web 

• Créer un document web = associer des métadonnées



Exemple d'usage

https://www.franceculture.fr/emissions/la-vie-numerique/quand-un-drone-piege-fait-reflechir-sur-la-guerre-daujourdhui

https://www.franceculture.fr/emissions/la-vie-numerique/quand-un-drone-piege-fait-reflechir-sur-la-guerre-daujourdhui




Archiver le web
• Archives : unicats 

• Bibliothèques : duplicats 

• Musées : objet + dossier 

• Pourquoi parle-t-on «d'archiver 
le web» 

• paradoxe de la reproduction 
à coût marginal nul 

• masse et échantillonnage



Néodocument
• Le numérique n'a pas seulement changé 

l'usage, mais bouleversé tous les rapports 
aux documents, au temps de la lecture et à 
leur circulation 

• Ce n'est pas un outil, mais un écosystème, 
une situation 

• Le document réside dans la communauté qui 
le partage et s'en nourrit 

• Les métadonnées représentent la vigueur de 
l'écosystème et de la communauté 

• L'économie de la culture est en 
bouleversement permanent


