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Agilité…

Quelle est la recette miracle

des gens qui réussissent ?

Qu’est-ce qu’ils mangent le matin ?

Qui sont leurs mentors ?



Et si…
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Changement



La résistance au changement

 Vous pouvez réussir

 Vous allez vous planter

 Vous allez apprendre et acquérir des 

compétences



Excellence

Clarté

Efficacité

Simplicité



Systémique

∑(                 )

La meilleure solution
pour résister aux intempéries

est de se regrouper.



Confiance

La confiance, c’est un lâcher prise à apprendre :

 C’est ce qui reste quand on n’a plus aucune certitude.

 C’est compter les uns sur les autres et accepter le risque.



Communication

• 55%

• 38%

• 7%

• Dites ce que vous ressentez, car cela vient de l'énergie 

du cœur et c'est là où se passe la véritable relation à 

l'autre.

• N'ayez pas peur d'avoir tord, de toutes façons vous 

n'avez pas plus raison que l'autre.



Authenticité

« On n’est pas responsable de la tête que l’on a,

mais on est responsable de la gueule que l’on fait ! »





« Quels outils pour quoi ? »

Créativité

Résolution de problème

Conduite de 
projet

Cohésion de 
groupe

Amélioration 
des process

Management 
innovant



Zone de 
confort

Là où la magie se produit



Un temps de travail collectif



Le défi du travailler ensemble

• Collectives

• Comprises

• Acceptées

• Appliquées

Règles

Un atelier de travail collaboratif



• Je m’exprime avec le plus d’intégrité possible

• Je respecte le temps de parole et l’opinion des autres participants

• J’accepte de suivre la méthode et le séquençage des phases de

travail

• Je peux refuser de participer tant que je n’empêche pas les autres

de travailler

• J’accepte d’écouter deux fois plus que je parle

Le rôle du participant



1. Le respect des règles tu garantiras

2. La parole et l’opinion de chacun tu protègeras

3. La neutralité tu garderas

4. La montre tu surveilleras

5. Un bilan de l’atelier tu proposeras

6. L’assistance de volontaires tu solliciteras

Les 6 commandements du facilitateur

Règles de 

communication 

positive



« Le temps du collectif »

Virez les tables !

Paperboard

Icebreaker

TOTE !



« Les icebreakers »



Brainstorming

Métaplan Mind Map

Priorisation à 

deux entrées

Check-list

« Le temps de la production »

Vernissages

Le système 
« à la carte »

Back log

« Stop starting,

start finishing »

Trello

Kanban



« Le temps de la décision et des engagements »

Vote

What to do

Objectif  « SMART » RACI
RADI

Tableau de délégation

Annonce, vente, consultation, accord, conseil, enquête, délégation 

Le canard en 
plastique

« KISS »

Elevator pitch
(lean start-up)



« Le temps de l’inconfort collectif »

Merci !

Ecouter…

Rétrospective
Perfection game

Election sans candidats 
(sociocratie)

Bâton de parole



« Le temps des remerciements »

 La convivialité

 Le « hors cadres » = bouffée d’oxygène

 Le mode collaboratif

 La liberté de parole

 Le partage hors cadre hiérarchique

 L’écoute et le non jugement

 Etre associé aux projets et pouvoir s’impliquer



« Quelques exemples… »

En vrac !



« Quelques exemples… »
Servir son client



« Quelques exemples… »
L’elevator Pitch : clarifier son intention

POUR (client cible)

NECESSITANT (son besoin)

…………………………….. EST UN (macro description)

QUI PROPOSE (avantages clés)

CONTRAIREMENT A (distinction, innovation)

LE PRODUIT / SERVICE / PROJET …. (identification) 

Ps : Il n’est pas si simple d’aboutir à une formule partagée avec un groupe pluridisciplinaire.



« Quelques exemples… »

Ça me plait Ça me gratte

La rétrospective



AugmenterRéduire

Arrêter

Continuer

Commencer

« Quelques exemples… »
La rétrospective



« Quelques exemples… »
What to do : clarifier ses actions

1. Faire adhérer mon équipe au projet

2. Avoir perdu 15 kg dans 3 jours

3. Faire des progrès sur excel pour la fin de l’année

4. Manger 3 fruits et légumes par jour

5. Etre de bonne humeur chaque jour



« Quelques exemples… »

Est-ce vraiment 

nécessaire ?

Urgent

Important

Non urgent

Non 
important

Délègue-le
si possible

Fais-le vite

Planifie-le

Prioriser : La gestion du temps



« Quelques exemples… »

Réserve 
d’idées

À faire En cours En attente Terminé

Kanban: Planifier et suivre les tâches



« Quelques exemples… »
Icebreaker : Jeu de la balle

 La balle doit revenir à son point de départ

 Chaque personne doit toucher la balle

Le défi :  Faire circuler la balle le plus vite possible

 La balle doit circuler

• Accepter la déstabilisation pour retrouver un nouvel équilibre

• Auto-organisation

SIMPLE     CONVIVIAL     DYNAMIQUE



« Quelques exemples… »
Speed Boat: Brainstorming stratégique



« Quelques exemples… »



« Le temps de mes remerciements »

Club agile Caen Jean Luc Lambert

Sacha Lopez : Guide de survie en réunion

Jurgen Appelo : Management 3.0

David Autissier et Jean Marie Mouton : Passez en mode workshop

Agile retrospective
Game storming

Département du Calvados



Merci pour votre attention


